KOMUNIKAT DOTYCZACY PRACY ARiMR

W zwigzku z obecng sytuacjq epidemiologiczng w Polsce, Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji
Rolnictwa prcuje bez kontaktu z interesantami. ARiMR przypomina, ze wiekszos¢ spraw nie wymaga
osobistej wizyty rolnika w biurze powiatowym. Teraz czesto mozna zatatwic je przez Internet.

W celu zapobiegania rozpowszechniania sie wirusa agencja zacheca do ograniczenia wizyt w urzedach
do niezbednego minimum, a w razie konieczno$ci zatatwiania spraw pilnych przy uzyciu wyznaczonych
kanatéw komunikacji. Wszystkie podjete dziatania majg charakter prewencyjny.

KANALY KOMUNIKACII:

- ograniczona zostaje mozliwos¢ osobistego zatatwiania spraw w biurach powiatowych, oddziatach
regionalnych oraz centrali ARiMR - jednostki te pracujg bez kontaktu z interesantami;

- kontakt z ARIMR — wytacznie telefoniczny lub pisemny (za posrednictwem poczty tradycyjnej lub
elektronicznej), numery telefonéw i adresy e-mail bedg dostepne w widocznym miejscu przy wejsciu
do placowki Agenciji;

- w sytuacji braku mozliwosci skorzystania z powyzszych rozwigzan we wszystkich jednostkach
organizacyjnych ARIMR udostepnione zostang wrzutnie / urny, w ktérych mozliwe bedzie
pozostawienie dokumentéw / wnioskéw / oswiadczen bez koniecznosci kontaktu z pracownikami
Agencji. W przypadku zfozenia dokumentéw do wrzutni lub przestania pocztg elektroniczng,
Whnioskodawca otrzyma potwierdzenie przyjecia dokumentdw po ich zarejestrowaniu.

Wiekszos¢ spraw zwigzanych z ubieganiem sie o doptaty i dotacje, a takze z rejestracjq zwierzat mozna
zatatwic przez internet

1. Jezeli uzywasz komputera — zt6z wniosek o ptatnosci bezposrednie i obszarowe z PROW 2014-2020
za pomoca aplikacji eWniosekPlus, a dane o zwierzetach zgtos albo wyjasnij za pomoca aplikacji
PortallRZplus!

2. Jezeli nie uzywasz komputera — skontaktuj sie telefonicznie z doradcg rolniczym lub z pracownikiem
biura powiatowego ARiMR

3. Oswiadczenie potwierdzajgce brak zmian w 2020 roku w odniesieniu do wniosku o przyznanie
pfatnosci ztozonego w roku 2019 mozna ztozy¢ poprzez:

- pozostawienie we wrzutni / urnie umieszonej przy wejsciu do biura powiatowego,

- wystanie poczta,

- zZtozenie poprzez platforme ePUAP,

- przestanie zeskanowanych dokumentéw za pomoca poczty elektronicznej (e-mail) na adres mailowy
biura powiatowego wtasciwego ze wzgledu na adres zamieszkania Wnioskodawcy. W tym przypadku
Beneficjent zostanie poproszony o ztozenie oryginatu dokumentu w odpowiedniej placéwce ARIMR w
terminie pdzniejszym.

Adresy e-mail biur powiatowych dostepne sg na stronie internetowej www.arimr.gov.pl w zakfadce
KONTAKT / ADRESY E-MAIL BIUR POWIATOWYCH.

Informacje dotyczace dziatalnosci ARIMR dostepne sg rowniez za posrednictwem dotychczasowych
kanatéw komunikacji, w szczegélnosci:

Infolinia ARIMR: 800 38 00 84 |lub 22 595 06 11


http://www.arimr.gov.pl/

Formularz kontaktowy: https://www.arimr.gov.pl/zadaj-pytanie/
ePUAP[1] : https://epuap.gov.pl/wps/portal
eUstugi ARIMR: eWniosekPlus oraz PortallRZplus



https://www.arimr.gov.pl/zadaj-pytanie/
https://epuap.gov.pl/wps/portal
https://www.arimr.gov.pl/dla-beneficjenta/system-teleinformatyczny-arimr-wniosek-przez-internet/ewniosekplus.html
https://sso.arimr.gov.pl/auth/realms/ewniosekplus/protocol/openid-connect/auth?client_id=irzplus&redirect_uri=https%3A%2F%2Firz.arimr.gov.pl%2F&state=48f26ca0-f999-48fd-97d0-2e83e0f0617a&response_mode=fragment&response_type=code&scope=openid&nonce=1de90473-30f4-415f-89bd-0f2f07a1929c

